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บทคัดยอ 

 การวิจัยศึกษาครั้งนี้เปนศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย กรณีศึกษา บริษัท บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส 
อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จังหวัดลพบุรี มีวัตถุประสงค 1.เพื่อศึกษาขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและ
การเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของบริษทั บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด 2.เพ่ือศึกษาปญหาของแรงงานตาง

ดาวท่ีถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของแรงงานตางดาวของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล 
จำกัด 3.เพื่อศึกษาวิธีการแกไขปญหาตางดาวของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด รูปแบบการศึกษาวิจัย
เร่ือง การบริหารทรัพยากรมนุษย กรณีศึกษา บริษัท บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จังหวัดลพบุรี รูปแบบ

การวิจัยวิจัยเชิงเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูใหขอมูลสำคัญผูจัดการฝายสรรหาทรัพยากรบุคคล เจาพนักงาน
ตรวจคนเขาเมืองจังหวัดลพบุรี เจาพนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี จำนวน 4 คน เคร่ืองมือท่ีใชเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบ
สัมภาษณ วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล การสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) ผลการศึกษาพบวา ขั้นตอนวิธีการสรรหา

แรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของบริษทั บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด มี
ดังนี้มีอยู 2 วิธี ตามกำหนดของภาครัฐ คือ 1) รับสมัครจากแรงงานตางดาวภายในประเทศตามชวงระยะการประกาศของ 
ครม. และแรงงานตางดาวท่ีออกจากนายจางรายเดิมท่ีอยูใน 2) การนำเขาจากตางประเทศ (กัมพูชา) ตามบันทึกความเขาใจ

ขอตกลงระหวางรัฐตอรัฐ MOU โดยการยื่นคำรองความตองการขอนำเขาแรงงานตางดาว ตอสำนักจัดหางานจังหวัดฯ 
กรมการจัดหางาน ตามขั้นตอนขอกำหนด ของหนวยงานภาครัฐ  

ปญหาของแรงงานตางดาวที่ถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของแรงงานตางดาวของบริษัท บี.
ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวากรณีที่ลูกจางตางชาติไมไดอยูในประเทศไทย 
(เดินทางออกนอกประเทศไปแลว) นายจางจะตองเปนผูดำเนินการแจงพนหนาท่ีทำงานแทนลูกจางการแจงพนหนาท่ีทำงาน 

สามารถยื่นลวงหนากอนวันสิ้นสุดการทำงานได 21 วัน โดยระบุวันท่ีออกจากงานใหชัดเจนในจดหมายเอกสารประกอบการ
แจงพนหนาท่ีทำงานขางตน ไมสามารถนำมาใชอางอิงในการยื่นท่ีสำนักงานอาคารจัตุรัสจามจุรี หรือตรวจคนเขาเมืองในพ้ืนท่ี
ตางจังหวัดได เพราะอำนาจของตรวจคนเขาเมืองแตละพ้ืนท่ีน้ันไมเหมือนกัน จึงขอแนะนำใหโทรสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ี

ตรวจคนเขาเมืองในพ้ืนท่ีน้ันกอนดำเนินการสงคำรองในการรับแรงงานตางดาวมีการกระทำผิดกำหมายเน่ืองจากกฎหมายมี
การเปลี่ยนแปลงบอยและขาดความประสัมพันธใหแรงงานตางดาวเขาใจถึงกติการในการอาศัยอยูราชอาณาจักรและไม
ดำเนินการเอกสารตามท่ีกฎหมายกำหนดเม่ือเลิกจางนายจางคนใหมไมไดทำการแจงใหหนวยงานทราบมีการลักลอบในการ



ทำงานพิเศษและไมไดมีการกักโรคหรือตรวจสุขภาพบางคนมาท้ังครอบครัวไมยินยอมกลับประเทศตนทางเน้ืองจากการยาย

ของครอบครัวมาอาศัยเลยหนีนายจางไปแลวไปเปนแรงงานผิดกฎหมายไม 

วิธีการแกไขปญหาตางดาวของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา

ควรมีการบูรณาการขอมูลการเขาทำงานและออกจากงานของแรงงานตางดาว รวมกันระหวางกรมการจัดหางานและตรวจคน
เขาเมือง เพ่ือจะไดตรวจสอบสถานะของแรงงานตางดาวท่ีอยูในประเทศไทยอยางถูกกฎหมาย การทำความเขาใจในกฎกติการ
ในการดำเนินการของแรงงานตางดาวในการเขามาทำงานและลดขั้นตอนการดำเนินการตรวจสอบวีซาของแรงงานตางดาว

ประจำนายจางควรมีการเอาใจใสในตัวแรงงานตางดาวลดปญหาการเปล่ียนแปลงนายจางโดยผิดกฎหมายหรือหลบหนีเขาไป
ทำงานตอโดยไมไดรับอนุญาตวิาตรวจสอบแรงงานตางดาวเปนประจำทุกเดือนมีการตรวจสอบจากหนวยงานรัฐในการรับ
แรงงานตางดาวเขามาทำงานใหกับนายจางเพื่อตรวจขันเรื่องกฎหมายที่นายจางตองรูมีการทำสัญญากับประเทศตนทางให

ชัดเจนเม่ือเกิดปญหาแรงงานหนีจางนายจางและไมไดดำเนินการสงคำรองการเปลี่ยนนายจางหรือตอวีซากำหนดใหโทษการ
กระทำความผิดรายแรงมากขึ้น 

คำสำคัญ  บริหาร ทรัพยากร 

Abstract: 

This research study is about Human resource management, case study of B. Foods Products International 

Company Limited, Lopburi Province The objective is to study the procedures for recruiting foreign workers 

to work and their termination. To study the problems of foreign workers who quit their jobs and leave 

their jobs. and to study how to solve the problem of foreign workers at B.Foods Products International 

Company Limited. The key informants are those who have important duties related to the operation of 

foreign workers. The tools used to collect data were interviews, regulations, laws, and academic 

documents. Related research. The results of the study found that 

1. Procedures for recruiting foreign workers to work and the dismissal of foreign workers of B Food 

Products Company. International Co., Ltd. There are 2 methods as follows, as determined by the 

government: 1) Recruiting foreign workers within the country according to the announcement period of 

the Cabinet and foreign workers leaving the same employer who are in 2) Importing from Foreign country 

(Cambodia) according to the memorandum of understanding, state-to-state MOU, by submitting a request 

to import foreign workers. To the Provincial Employment Office Department of Employment according to 

the requirements steps of government agencies 

2. The problem of foreign workers whose employment has been terminated and notification of their 

dismissal from the work of foreign workers of B. Food Products Company. International Co., Ltd. From the 

results of data analysis, it was found that in cases where foreign employees are not in Thailand (has 

already left the country) The employer must be the one to notify the employee of leaving work duties 

on behalf of the employee. Notification of leaving work duties Can be submitted 21 days in advance of 

the end of work by clearly specifying the date of leaving work in the letter supporting the notification of 

leaving work duties above. Cannot be used as a reference when submitting at the Chamchuri Square 

Building office. or check immigration in other provinces Because the powers of immigration in each area 



are different. Therefore, it is recommended that you call and ask for information from the immigration 

officer in that area before submitting a request to accept foreign workers who have committed illegal acts 

because the laws change frequently and there is a lack of communication for foreign workers to 

understand the rules. If you are residing in the Kingdom and do not complete the documents as required 

by law when you terminate your employment, the new employer does not notify the agency, there is 

illegal work, and there is no quarantine or health examination. Some people have their entire family 

unwilling to return to their country of origin because of the family's move to live there and have fled their 

employer and are unable to become illegal workers. 

3. How to solve the foreign problem of B Food Products Company International From the results of the 

data analysis, it was found that information on entry and exit of foreign workers should be integrated. 

jointly between the Department of Employment and Immigration In order to check the status of foreign 

workers who are legally in Thailand. Understanding the rules and regulations for foreign workers entering 

to work and reducing the visa inspection process for foreign workers assigned to employers should be 

attentive to foreign workers and reduce the problem of changing employers incorrectly. the law or escape 

and go to work without permission. Foreign workers are inspected on a monthly basis. There are 

inspections from government agencies when accepting foreign workers to work for the employer in order 

to inspect the employer's legal issues. You must know that there is a clear contract with the country of 

origin. When there is a problem of workers fleeing their employer and not submitting a request to change 

employers or renewing their visa, the punishment for committing an offense will be more serious. 
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บทนำ 
การโยกยายถิ่นฐาน คือ การท่ีบุคคลเคลื่อนยายออกจากทองถิ่นของตนเอง เพ่ือออกไปหาถิ่นท่ีอยูใหมท่ีสภาพความ

ความเปนอยูท่ีดีกวาซ่ึงอยูภายในประเทศ กับบุคคลเคลื่อนยายถิ่นฐานออกไปนอกประเทศของตน (อารุณี จิตรปฏิมา, 2555) 
ปรับสถานะกลายแรงงานขามชาติหรือแรงงานตางดาวสาเหตุหลักของการเคลื่อนยายออกมาจากถิ่นฐานของตนเอง สาเหตุ
หลักสวนมากมาจากองคประกอบทางดานปจจัยผลักดันและปจจัยดึงดูด (Pull - Push Hypothesis) ที่แตกตางกันออกไป 
ผลกระทบมาจากสภาวะดานเศรษฐกิจและดานการเมืองการปกครองของประเทศตนทาง การถูกจูงใจดวยอัตราคาจางที่สูง
กวา มีโอกาสที่ดีกวา อัตราการวางงาน ความยากจน ประชากรมีรายไดต่ำกวาเกณฑมาตรฐาน คุณภาพชีวิตอยูในเกณฑต่ำ 
ความดอยดานการพัฒนา ความเสื่อสลายของสิ่งแวดลอม ความขัดแยงอยางรุนแรง การกดขี่ภายในประเทศ ความไมเทาเทียม
ของคาแรงคาจางและรายไดมีความแตกตางกัน 
 แรงงานตางดาว หมายถึง บุคคลซึ่งไมมีสัญชาติไทยแตไดเดินทางเขามาทำงานในประเทศไทย โดยอาศัยแรงกาย 
ความรู ความสามารถ เพ่ือรับคาจางคาแรง หรือประโยชนอ่ืนใด ซ่ึงในอดีตแรงงานตางดาวไดเดินทางเขามาในประเทศไทยใน
ลักษณะของแรงงานระบบไพรท่ีสังกัดขุนมูลนายตางๆ  หรือแรงงานเชลยท่ีเกิดการกวาดตอนผูคนเม่ือชนะศึกสงครามเพ่ือเขา
มาใชเปนแรงงาน ซ่ึงไดมีการกลาวถึงปรากฎในบันทึกพงศาวดาร 
ปจจุบันแรงงานตางดาวมีอยูอยางมากมายในประเทศไทยจนกลายเปนเปนเรื่องคุนชินกันไป โอกาสที่ไดพบเห็นแรงงานตาง
ดาวที่ทำงานอยูในสถานประกอบการรานอาหาร ตลาด โรงงานอุตสาหกรรม และสถานที่กอสราง เห็นไดชัดวาในปจจุบัน
ความตองการในการใชแรงงานตางดาวไรทักษะมีเพ่ิมมากขึ้น ในขณะเดียวกันคนไทยไดรับการสนับสนุนในดานการศึกษาภาค
บังคับท่ีสูงขึ้น อีกท้ังแรงงานตางดาวหรือคนตางดาวมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ทำใหการสื่อสารระหวานายจางและลูกจาง 
ใหทำงานไดอยางราบร่ืนมีความรูความเขาใจในงาน นายจางจึงไมตองสั่งงานซ้ำซอนไปมา ทำใหแรงงานตางดาวมีประโยชน
และความจำเปนตอนายจางเปนอยางมาก (ภัคสิริ แอนิหน, 2561, หนา 24) 
 
 บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ตั้งอยู  ตำบลชองสาริกา อำเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี เปน
โรงงานอุตสาหกรรม ประกอบกิจการ การฆาสัตว, ชำแหละไก และไกปรุงสุกพรอมทาน มีกำลังการผลิตไกชำแหละอยูท่ี 
22,910 ตันตอป มีพนักงานฝายการผลิต โดยสวนหน่ึงเปนแรงงานคนไทยท่ีอาศยัอยูในพ้ืนท่ีจังหวัดลพบุรีและอาศัยอยูในพ้ืนท่ี
จังหวัดใกลเคียง และอีกสวนหนึ่งเปนแรงงานตางดาว โดยมีเจาหนาที่ฝายสรรหาทรัพยากรบุคคลรับผิดชอบในการนำเขา
แรงงานตางดาว (MOU) และตามประกาศกระทรวงแรงงานและประกาศกระทรวงมหาดไทยเมื่อมีมติของคณะรัฐมนตรี ให
สามารถรับขึ้นทะเบียนแรงงานตางดาวท่ียังพำนักอาศัยอยูในราชอาณาจักรและทำงานโดยไมไดรับอนุญาต 

สาเหตุของปญหา เพ่ือทราบถึงการบริหารทรัพยากรมนุษย ของ บริษัท บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล 
จำกัด จังหวัดลพบุรี 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อศึกษาขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของ
บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด 

2. เพ่ือศึกษาปญหาของแรงงานตางดาวท่ีถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของแรงงานตางดาว
ของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด  

3.เพ่ือศึกษาวิธีการแกไขปญหาแรงงานตางดาวของบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด 
ขอบเขตของการศึกษา 
 ศึกษาการบริหารทรัพยากรมนุษย กรณีศึกษา บริษัท บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จังหวัด
ลพบุรี โดยผูวิจัยมีขอบเขต ดังตอไปน้ี 

1. ขอบเขตของพ้ืนท่ี โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ตำบลชองสาริกา 
อำเภอพัฒนานิคม จังหวัดลพบุรี 



2. ขอบเขตของผูใหขอมูลสำคัญ ประกอบดวย ผูจัดการฝายสรรหาทรัพยากรบุคคลของ บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส 
อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด เจาพนักงานตรวจคนเขาเมืองจังหวัดลพบุรี และเจาพนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี  

3. ขอบเขตเนื้อหา เนนในเรื่องของการสรรหาแรงงานตางดาว โดยการนำเขาแรงงานตางดาวเขามาทำงานภายใต
บันทึกความเขาใจวาดวยการจางงานระหวางรัฐบาลแหงราชอาณาจักรไทยกับรัฐบาลแหงชาติอื่น (MOU)ปญหาอุปสรรค
แรงงานตางดาวท่ีถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานและแนวทางในการแกไขปญหา 

4. ขอบเขตของเวลาในการทำวิจัย ชวงเวลาท่ีกำหนดของการทำวิจัย ตุลาคม พ.ศ. 2566 ถึง ธันวาคม พ.ศ. 2566 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. แรงงานตางดาว ท่ีกลาวถึงในการวิจัยคร้ังน้ี หมายถึง แรงงานตางดาวสามสัญชาติ (เมียนมา กัมพูชา และลาว) ท่ี
ทำงานอยูโรงงานอุตสาหกรรมบริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด  

2. เจาหนาท่ีจัดหางาน หมายถึง เจาหนาท่ีของสำนักงานจัดหางาน ท่ีดำเนินการเก่ียวกับการอนุญาตใหแรงงานตาง
ดาว ทำงานใน โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด 

3. เจาพนักงานตรวจคนเขาเมือง หมายถึง เจาพนักงานตรวจคนเขาเมืองจังหวัดลพบุรี ท่ีดำเนินการดานบริการคน
ตางดาวของโรงงานอุตสาหกรรมอาหาร บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ที่อยูในพื้นที่รับผิดชอบจังหวัด
ลพบุรี  
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ไดรับทราบขั้นตอนการสรรหาแรงงานตางดาวรวมถึงการเลิกจางและการแจงออกจากงานสามารถนำไปประยุกต
ในการดำเนินการขั้นตอนในการสรรหา 

2. ไดรับทราบถึงปญหาเพ่ือนำไปสูการแกไขแรงงานตางดาวหลังจากถูกเลิกจางและออกจากงานแลวไดรูถึงปญหาท่ี
แทจริงและสามารถนำไปแกไขในสวนท่ีเปนปญหาไดถูกตอง 

3.ไดทราบวิธีการแกไขปญหาปญหาตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ซ่ึงสามารถนำไป
เปนประโยชนบริษัทอ่ืนในการจัดการแรงงานตางดาว 
แนวคิดเกี่ยวกับแรงงานตางดาว 

ความเปนมาของแรงงานตางดาวในประเทศไทย  
ศรัญญา แกวบุญเรือง (2561, หนา 26) ไดรายงานวา สาเหตุหลักในการจางแรงงานตางดาวหลบหนีเขาเมืองสญัชาติ

พมา ลาว และกัมพูชา มีอยู 2 ประการ คือ การขาดแคลนแรงงานไทย เพราะในบางอาชีพแรงงานไทยไมทำ เน่ืองจากสภาพ 
การทำงานสกปรก ยากลำบาก เสี่ยงตอปญหาสุขภาพและรางกาย เชน ประมงทะเล ปศุสัตว สวนยางพารา เปนตน และเกิด
การขาดแคลนแรงงานในชวงฤดูกาลของภาคการเกษตร เนื่องจาก แรงงานไทยถอนตัวจากการเปนลูกจางภาคเอกชน (ทั้งท่ี
เปนลูกจางภาคเกษตรและนอกภาคเกษตร) เพ่ือกลับไปชวยครัวเรือนทำการเกษตร และอีกสาเหตุหน่ึง คือ แรงงานตางดาวมี
คาจางท่ีต่ำกวา แรงงานไทย จากเหตุผลดังกลาวนำมาสูการผอนผันใหมีการจางแรงงานตางดาวตาม มติคณะรัฐมนตรี ตั้งแต 
ป พ.ศ. 2539 ถึงปจจุบัน เพ่ือเปนการปองกันแกไขปญหาท่ีอาจกระทบ ตอความม่ันคงของประเทศ 

ทฤษฎีการบริหารแรงงานตางดาว  

 ภัคสิริ แอนิหน (2561, หนา 120-125) ไดอธิบายวา การยายถิ ่นระหวางประเทศ (International 
Migration) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงที่อยูอาศัยเพื่อการดำรงชีพและทำกิจกรรมตางๆ เปนระยะเวลาหนึ่งซึ่งนานกวา 1 ป 
นอกจากน้ียังมีแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร นีโอคลาสสิคท่ีอธิบายถึงสาเหตุการยายถิ่นวา เปนเหตุผลดานเศรษฐกิจจึงเปนการ
ยายถิ่นเพ่ือการมีงาน ทำและเปนกลุมแรงงานเพ่ือใหไดคาจางสูงขึ้น และมีโอกาสไดงานทำ ดังน้ันมนุษยจึงยายถิ่นไปหาท่ี ท่ี
กาวหนาทางเศรษฐกิจมากกวา และมีตัวแปรท่ีเปนผลตอการยายถิ่นท่ีอยูก็คือ คาใชจายในการอพยพ และประเภทของงานท่ี
จะไดทำ ผูยายถิ่นจำนวนหน่ึงสามารถกลายสภาพเปนผูตั้งถิ่นฐานไดเม่ือตัดสิน ใจปกหลักใชชีวิตในประเทศท่ีเขาไปประกอบ
อาชีพและดำรงชีวิตท่ีใหมน้ันเปนสวนใหญ คนตางดาว จากประเทศเพ่ือนบานท่ีเขามาทำงานในประเทศไทยถือไดวาเปนการ



ยายถิ่นระหวางประเทศ (International Migration) ในลักษณะการยายถิ่นขามประเทศเขามาอยูในประเทศไทยพอจะจำแนก
ได เปน 4 ประเภท ดังน้ี 

 1. การยายถิ่นเขาประเทศไทยมาอยูอยางถาวร (Permanent Migration) หมายถึง บุคคล ตางดาวที่ยาย
มาจากตางประเทศ มีความตั้งใจจะเขามาอยูนานกวา 1 ป 

 2. การยายถิ่นเขาประเทศไทยมาอยูชั่วคราว (Temporary Migration) หมายถึง บุคคล ตางดาวท่ียายมา
จากประเทศอ่ืน มีความตั้งใจจะเขามาทำงานประกอบอาชีพ โดยประเทศ (ไทย) ผูรับ เขามาน้ันเปนผูวาจางใหเขามาทำงาน
ชั่วคราว และพรอมท่ีจะผลักดันสงกลับประเทศตนสังกัดของ บุคคลผูน้ันเม่ือไมมีการผอนผันแลว 

 3. ผูมาเยี่ยมเยียน (Visitor) หมายถึง บุคคลท่ีเขามาอยูภายในประเทศ (ไทย) โดยไมได ทำงานหรือฝกงาน 
รวมท้ังผูท่ีเขามาแลวตองพ่ึงพาอาศัยผูอ่ืนเลี้ยงดู 

 4. พวกท่ีอยูในประเทศน้ันเปนประจำ (Resident) หมายถึง บุคคลท่ีกลับเขาสูประเทศ (ไทย) อีกหลังจาก
ไดไปอยูตางประเทศมาแลวไมเกิน 1 ป 

สถานการณแรงงานตางดาวในประเทศไทย 
กรมการจัดหางาน สำนักบริหารแรงงานตางดาว (2566) ไดรายงานวา เดือนมกราคม 2566 คนตางดาวที่ไดรับ

อนุญาตทำงานคงเหลือท่ัวราชอาณาจักร มีจำนวน 3,310,090 คน เพ่ิมขึ้นรอยละ 40.73 เม่ือเทียบกับเดือนเดียวกันของปท่ี
ผานมา (จำนวน 2,352,063 คน) และเม่ือเทียบกับเดือนท่ีผานมา (จำนวน 2,994,453 คน) เพ่ิมขึ้นรอยละ 10.54  

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
โยษิตา บุญชื่น(2563) ศึกษาเร่ืองการศึกษาแนวทางการบริหารแรงงานสัมพันธ เพ่ือลดความขัดแยง ระหวางนายจาง 

ลูกจาง ในสถานประกอบกิจการดวยระบบทวิภาคี กรณีศึกษา : นายจาง ลูกจาง และสถานประกอบกิจการในจังหวัด
สมุทรปราการ  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษารูปแบบ กระบวนการ วิธีการ ปญหา อุปสรรคและแนวทาง การแกไข
ปญหาและอุปสรรคในการบริหารแรงงานสัมพันธ เพ่ือลดความขัดแยงระหวางนายจาง ลูกจาง ในสถานประกอบกิจการดวย
ระบบทวิภาคี ในพื้นท่ีจังหวัดสมุทรปราการ โดยใชวิธีวิจัยเอกสารและวิจัย สนาม ในสวนของการวิจัยสนาม ไดเก็บรวบรวม
ขอมูลท่ีเก่ียวของกับวัตถุประสงคของการวิจัยโดยวิธีการ สัมภาษณแบบมีโครงสรางท่ีแนนอนจากผูใหขอมูลสำคัญ จำนวน 8 
คน ผลการวิจัยพบวา 1. รูปแบบ กระบวนการ และวิธีการในการบริหารแรงงานสัมพันธ เพ่ือลดความขัดแยงระหวางนายจาง 
ลูกจาง ในสถานประกอบกิจการดวยระบบทวิภาคี คือ วิธีการบริหารงานแบบครอบครัว ใชการ จัดกิจกรรม รวมกัน 2. ปญหา
และอุปสรรคในการบริหารแรงงานสัมพันธ ในสถานประกอบกิจการมีสาเหตุจาก หลายปจจัย คือดานกฎหมายท่ีเกิดจากความ
คิดเห็นไมตรงกัน การตีความขอกฎหมายดานเศรษฐกิจเปน ปญหาหลักที่กอใหเกิดความขัดแยง ดานการเมืองที่เกิดจาก
นโยบายของพรรคการเมืองท่ีสงผลตอการยื่น ขอเรียกรองเพ่ือขอเปลี่ยนสภาพการจาง ดานสังคมไมคอยมีผลตอการทำใหเกิด
ขอขัดแยง ดานเทคโนโลยี ท่ีแรงงานยังปรับเปลี่ยนไมทันตอการเปลี่ยนแปลง 3. แนวทางในการแกไขปญหาและอุปสรรคฯ คือ 
ใชหลักการท างานเชิงรุก ใชระบบการปรึกษาหารือ การเขาไปทำความเขาใจกอนที่จะเกิดขอขัดแยงหรือ ขอพิพาทแรงงาน 
โดยการสงเสริมแรงงานสัมพันธและการสรางความรวมมือระหวางนายจางและลูกจาง สงเสริมแรงงานสัมพันธแบบหุนสวน 
การสรางระบบทวิภาคีใหเขมแข็ง สรางทัศนคติ สงเสริมใหลูกจาง เพ่ิมทักษะเพ่ือพัฒนาตนเองใหกาวทันตอโลกในอนาคต 
กัญญารัตน ทุสาวุธ (2562) การศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตแรงงานขามชาติ กรณีศึกษา แรงงานสัญชาตพิมาเขตตำบลมหาชัย 
อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ผลการศึกษาพบวา ผลการศึกษาพบวาคุณภาพชีวิตของแรงงานขามชาตสิัญชาติพมากอนท่ีจะ
เดินทางเขามาเปนแรงงานในประเทศไทยน้ัน มีคุณภาพชีวิตท่ีอยูในระดับเกณฑท่ีต่ำ การทำงานน้ันหางานยากมากเพราะมีคน
ตองการที่จะทำงานเยอะ แตงานที่มีใหทำนอยมาก รายไดทั้งเดือนสวนใหญจะอยูที่ 3,000-4,000 บาท เนื่องจากปญหา
ภายในประเทศสงผลกระทบตอเศรษฐกิจภายในประเทศ เม่ือไดเขามาทำงานในประเทศไทยแลวคุณภาพชีวิตของแรงงานขาม
ชาติดีขึ้นจากเมื่อกอน ในระดับที่แรงงานขามชาติพึงพอใจ อีกทั้งการทำงานของแรงงานขามชาติในเขตมหาชัย จังหวัด
สมุทรสาคร มีความเสี่ยงจากอันตรายนอยจากการทำงานภายใตสถานประกอบการ ท้ังในอุตสาหกรรมตอเน่ืองทางทะเล และ
ในดานเกษตรกรรม ทั้งนี้อาจพบปญหาเล็กนอยในสถานที่ทำงาน เชน ปญหาดานภาษาที่ใชในการสื่อสาร การเลือกปฏิบัติ



โดยเฉพาะการมีแรงงานใหมเขามาปฏิบัติงาน โดยนายจางหรือผูประกอบการจะใชมาตรการและแนวทางแกไขปญหาดังกลาว 
อยางไรก็ตามแรงงานขามชาติท่ีเขามาทำงานในประเทศไทยมีท้ังท่ีเขาเมืองโดยถูกตองตามกฎหมายและผิดกฎหมาย แตสวน
ใหญจะเขามาโดยผิดกฎหมาย เพราะการเขาออกตามแนวชายแดนกระทำไดงายมีหลายชองทางทำใหเจาหนาที ่ของรัฐ
ควบคุมดูแลไมท่ัวถึง อีกท้ังเจาหนาท่ีของรัฐบางคนประพฤติตัวเปนนายหนาหาแรงงานขามชาติใหกับนายจางในประเทศ ใน
สวนของการใชชีวิตของแรงงานขามชาติในเขตมหาชัย จังหวัดสมุทรสาคร พบวาการดำเนินชีวิตประจำวันน้ันดีขึ้นจากเดิมท่ี
เคยใชชีวิตกอนเดินเขามาทำงานในประเทศไทย แตอาจเกิดการกดดันจากทัศนคติท่ีไมดีของคนไทยและมักจะถูกกอกวนโดย
เจาหนาที่ของรัฐ สงผลใหมีความเปนอยูที่ตองหลบ ๆ  ซอน ๆภาครัฐและภาคเอกชนควรใหการสนับสนุนและใหความเปน
ธรรมแกแรงงานขามชาต ิ
รูปแบบของการวิจัย 

รูปแบบการศึกษาวิจยัเรื่อง การบริหารจัดการแรงงานตางดาว กรณีศึกษา บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่น

แนล จำกัด จังหวัดลพบุรี  ใชรูปแบบการวิจัยวิจัยเชิงเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล มีดังนี้การสัมภาษณเชิงลึก (in-depth interview) 

ผูวิจัยจะดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองทุกขั้นตอน เพ่ือศึกษาการพัฒนาพระภิกษุและสามเณรของสำนักเรียนพระ

ปริยติธรรมวัดสุทัศนเทพวรารามตามแนวทางการนำนโยบายไปสูปฏิบัติ ตามวัตถุประสงคการศึกษา  

กลุมตัวอยาง 

 ประชากรของการทำวิจัย คือ บุคลากรของการบริหารจัดการแรงงานตางดาว กรณีศึกษา บริษทั บี.ฟูดส โปรดักส 
อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด ไดแก ผูจัดการฝายสรรหาทรัพยากรบคุคล เจาพนักงานตรวจคนเขาเมืองจังหวัดลพบุรี  เจา

พนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี       

เครื่องมือและอุปกรณทีใ่ชในการวจิัย 

การวิจัยการศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยมีเคร่ืองมือและอุปกรณท่ีใชในการวิจัย มีดังน้ีแบบสัมภาษณแบงออกเปน 4 ประเด็น มีดังน้ี 

ประเด็นท่ี 1 ขอมูลคุณลักษณะของกลุมตัวอยาง ไดแก ตำแหนง มีลักษณะเปนขอคำถามปลายปด ใหเลือกตอบ จำนวน 1 ขอ 

ประเด็นท่ี 2  ขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาว จำนวน 1 ขอ 

ประเด็นท่ี 3  ปญหาของแรงงานตางดาวท่ีถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของแรงงานตางดาว จำนวน 1 

ขอ 

ประเด็นท่ี 4  ขอเสนอแนะแนวทางการแกไขปญหาตางดาวจำนวน 1 ขอ  

การวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาคร้ังน้ีผูวิจัยมีการวิเคราะหขอมูล ดังน้ีศึกษาขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) โดยการ

อธิบายขอคนพบ ท่ีไดจากการสัมภาษณแบบตัวตอตัวโดยใชแบบสัมภาษณ การบรรยายใหสอดคลองกับ วัตถุประสงคในการ

วิจัย บรรยายตอเน่ืองแบบพรรณนาโวหาร (Descriptive) ใหเชื่อมโยง มีเหตุผล สอดคลองกับวัตถุประสงค กรอบแนวคิดใน

การวิจัย และเพ่ือตอบคำถามการวิจัยในเร่ืองการบริหารจัดการแรงงานตางดาว กรณีศึกษา บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอร

เนชั่นแนล จำกัด จังหวัดลพบุรี   

 

 



ผลการศึกษา 

วัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตาง

ดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตาง

ดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด มีดังน้ีมีอยู 2 

วิธี ตามกำหนดของภาครัฐ คือ 1) รับสมัครจากแรงงานตางดาวภายในประเทศตามชวงระยะการประกาศของ ครม. และ

แรงงานตางดาวที่ออกจากนายจางรายเดิมที่อยูใน 2) การนำเขาจากตางประเทศ (กัมพูชา) ตามบันทึกความเขาใจขอตกลง

ระหวางรัฐตอรัฐ MOU โดยการยื่นคำรองความตองการขอนำเขาแรงงานตางดาว ตอสำนักจัดหางานจังหวัดฯ กรมการจัดหา

งาน ตามขั้นตอนขอกำหนด ของหนวยงานภาครัฐ ขั้นตอนการยื่นขอคำรองขอนำเขาคนตางดาวมาทำงานในประเทศ2.สงคำ

รองความตองการจางแรงงานตางดาว3.ดำเนินการของประเทศตนทาง4.การยื่นคำขอรับอนุญาตทำงานแทนคนตางดาว5.การ

อนุญาติใหนำคนตางดาวเขามาทำงานกับนายจางในประเทศ6.การเดินทางเขามาในราชอาณาจักร7.มีการตรวจสุขภาพ8.

เดินทางไปประกอบการมีการรับแจงท่ีอาพักอาศัยของคนตางดาวเขามาทำงานวาอาศัยนะท่ีใดเพ่ือแจงในตำรวจคนเขาเมือง

ทราบและรายงานตัวตน 90 วันและมีการตอวีซาใหกับคนตางดาวนายจางยื่นแบบคำรองขอนำคนตางดาวมาทำงานใน

ประเทศ ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี2. สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี มีหนังสือแจงความตองการจางแรงงานตาง

ดาวผานสถานทูต ประเทศตนทางประจำประเทศไทยไปยังประเทศตนทาง3. ประเทศตนทางรับสมัคร คัดเลือก ทำสัญญา 

และทำ Name List ผานสถานทูตประเทศตนทางพรอมจัดสงบัญชีรายชื่อคนงานตางดาวท่ีรับรองโดยสถานฑูตใหกับนายจาง

4. นายจางนำบัญชีรายชื่อท่ีรับรองโดยสถานทูตพรอมยื่นแบบคำขอนุญาติทำงาน ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี และ

ชำระเงินคาคำขอและคาใบอนุญาตทำงาน ( 2 ป) จำนวนเงิน1,900 บาท กรณีนายจางดำเนินการดวยตนเองวางหลักประกัน 

1,000 บาท /คนตางดาว 1 คน5. กรมการจัดหางานออกหนังสือแจงสถานเอกอัครราชทูตไทย ณ ประเทศตนทาง (กัมพูชา 

ลาว) /สถานเอกอัครราชทูตเมียนมาประจำประเทศไทย และแจงสำนักงานตรวจคนเขาเมือง6. คนตางดาวไดรับการตรวจลง

ตราอนุญาตใหอยูในราชอาณาจักร 2 ป ณ จุดผานแดน/ดานตรวจคนเขาเมือง 7. คนตางดาวเขารับการอบรม ณ ศูนยแรก

รับเขาทำงานและสิ้นสุดการจางจังหวัดที่คนตางดาว เดินทางเขามาในราชอาณาจักรและรับใบอนุญาตทำงาน (2 ป)8. เม่ือ

แรงงานตางดาวมาถึงสถานท่ีทำงาน ใหไปตรวจสุขภาพและนำใบรับรองแพทยยื่น ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี 

วัตถุประสงค 2. เพ่ือศึกษาปญหาของแรงงานตางดาวที่ถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของ

แรงงานตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัดจากผลการวิเคราะหขอมูลพบวากรณีท่ีลูกจางตางชาติ

ไมไดอยูในประเทศไทย (เดินทางออกนอกประเทศไปแลว) นายจางจะตองเปนผูดำเนินการแจงพนหนาท่ีทำงานแทนลูกจาง

การแจงพนหนาที่ทำงาน สามารถยื่นลวงหนากอนวันสิ้นสุดการทำงานได 21 วัน โดยระบุวันที่ออกจากงานใหชัดเจนใน

จดหมายเอกสารประกอบการแจงพนหนาท่ีทำงานขางตน ไมสามารถนำมาใชอางอิงในการยื่นท่ีสำนักงานอาคารจัตุรัสจามจุรี 

หรือตรวจคนเขาเมืองในพื้นที่ตางจังหวัดได เพราะอำนาจของตรวจคนเขาเมืองแตละพื้นที่นั้นไมเหมือนกัน จึงขอแนะนำให

โทรสอบถามขอมูลจากเจาหนาท่ีตรวจคนเขาเมืองในพ้ืนท่ีน้ันกอนดำเนินการสงคำรองในการรับแรงงานตางดาวมีการกระทำ

ผิดกำหมายเน่ืองจากกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงบอยและขาดความประสัมพันธใหแรงงานตางดาวเขาใจถึงกติการในการอาศยั

อยูราชอาณาจักรและไมดำเนินการเอกสารตามที่กฎหมายกำหนดเมื่อเลิกจางนายจางคนใหมไมไดทำการแจงใหหนวยงาน

ทราบมีการลักลอบในการทำงานพิเศษและไมไดมีการกักโรคหรือตรวจสุขภาพบางคนมาท้ังครอบครัวไมยินยอมกลับประเทศ

ตนทางเน้ืองจากการยายของครอบครัวมาอาศัยเลยหนีนายจางไปแลวไปเปนแรงงานผิดกฎหมายไม 

วัตถุประสงค3.เพื่อศึกษาวิธีการแกไขปญหาตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จากผลการ

วิเคราะหขอมูลพบวาควรมีการบูรณาการขอมูลการเขาทำงานและออกจากงานของแรงงานตางดาว รวมกันระหวางกรมการ



จัดหางานและตรวจคนเขาเมือง เพ่ือจะไดตรวจสอบสถานะของแรงงานตางดาวท่ีอยูในประเทศไทยอยางถูกกฎหมาย การทำ

ความเขาใจในกฎกติการในการดำเนินการของแรงงานตางดาวในการเขามาทำงานและลดขั้นตอนการดำเนินการตรวจสอบวีซา

ของแรงงานตางดาวประจำนายจางควรมีการเอาใจใสในตัวแรงงานตางดาวลดปญหาการเปลี่ยนแปลงนายจางโดยผิดกฎหมาย

หรือหลบหนีเขาไปทำงานตอโดยไมไดรับอนุญาติวาตรวจสอบแรงงานตางดาวเปนประจำทุกเดือนมีการตรวจสอบจาก

หนวยงานรัฐในการรับแรงงานตางดาวเขามาทำงานใหกับนายจางเพ่ือตรวจขนัเร่ืองกฎหมายท่ีนายจางตองรูมีการทำสัญญากับ

ประเทศตนทางใหชัดเจนเม่ือเกิดปญหาแรงงานหนีจางนายจางและไมไดดำเนินการสงคำรองการเปลี่ยนนายจางหรือตอวีซา

กำหนดใหโทษการกระทำความผิดรายแรงมากขึ้น 

อภิปรายผล 

การวิจัยเร่ือง การบริหารจัดการแรงงานตางดาว กรณีศึกษา บริษัท บี.ฟูดส โปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด จังหวัดลพบุรี 
มีการอภิปรายผลตามวัตถุประสงคดังน้ี 

วัตถุประสงค 1. เพื่อศึกษาขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตางดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตาง
ดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัดจากผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ขั้นตอนวิธีการสรรหาแรงงานตาง

ดาวเขามาทำงานและการเลิกจางงานของแรงงานตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนชั่นแนล จำกัด มีดังน้ีมีอยู 2 
วิธี ตามกำหนดของภาครัฐ คือ 1) รับสมัครจากแรงงานตางดาวภายในประเทศตามชวงระยะการประกาศของ ครม. และ
แรงงานตางดาวที่ออกจากนายจางรายเดิมที่อยูใน 2) การนำเขาจากตางประเทศ (กัมพูชา) ตามบันทึกความเขาใจขอตกลง

ระหวางรัฐตอรัฐ MOU โดยการยื่นคำรองความตองการขอนำเขาแรงงานตางดาว ตอสำนักจัดหางานจังหวัดฯ กรมการจัดหา
งาน ตามขั้นตอนขอกำหนด ของหนวยงานภาครัฐ ขั้นตอนการยื่นขอคำรองขอนำเขาคนตางดาวมาทำงานในประเทศ2.สงคำ
รองความตองการจางแรงงานตางดาว3.ดำเนินการของประเทศตนทาง4.การยื่นคำขอรับอนุญาตทำงานแทนคนตางดาว5.การ

อนุญาติใหนำคนตางดาวเขามาทำงานกับนายจางในประเทศ6.การเดินทางเขามาในราชอาณาจักร7.มีการตรวจสุขภาพ8.
เดินทางไปประกอบการมีการรับแจงท่ีอาพักอาศัยของคนตางดาวเขามาทำงานวาอาศัยนะท่ีใดเพ่ือแจงในตำรวจคนเขาเมือง
ทราบและรายงานตัวตน 90 วันและมีการตอวีซาใหกับคนตางดาวนายจางยื่นแบบคำรองขอนำคนตางดาวมาทำงานใน

ประเทศ ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี2. สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี มีหนังสือแจงความตองการจางแรงงานตาง
ดาวผานสถานทูต ประเทศตนทางประจำประเทศไทยไปยังประเทศตนทาง3. ประเทศตนทางรับสมัคร คัดเลือก ทำสัญญา 
และทำ Name List ผานสถานทูตประเทศตนทางพรอมจัดสงบัญชีรายชื่อคนงานตางดาวท่ีรับรองโดยสถานฑูตใหกับนายจาง

4. นายจางนำบัญชีรายชื่อท่ีรับรองโดยสถานทูตพรอมยื่นแบบคำขอนุญาติทำงาน ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี และ
ชำระเงินคาคำขอและคาใบอนุญาตทำงาน ( 2 ป) จำนวนเงิน1,900 บาท กรณีนายจางดำเนินการดวยตนเองวางหลักประกัน 
1,000 บาท /คนตางดาว 1 คน5. กรมการจัดหางานออกหนังสอืแจงสถานเอกอัครราชทูตไทย ณ ประเทศตนทาง (กัมพูชา 

ลาว) /สถานเอกอัครราชทูตเมียนมาประจำประเทศไทย และแจงสำนักงานตรวจคนเขาเมือง6. คนตางดาวไดรับการตรวจลง
ตราอนุญาตใหอยูในราชอาณาจักร 2 ป ณ จุดผานแดน/ดานตรวจคนเขาเมือง 7. คนตางดาวเขารับการอบรม ณ ศูนยแรก
รับเขาทำงานและสิ้นสุดการจางจังหวัดที่คนตางดาว เดินทางเขามาในราชอาณาจักรและรับใบอนุญาตทำงาน (2 ป)8. เม่ือ

แรงงานตางดาวมาถึงสถานที่ทำงาน ใหไปตรวจสุขภาพและนำใบรับรองแพทยยื่น ณ สำนักงานจัดหางานจังหวัดลพบุรี
สอดคลองกับ  กรมการจัดหางาน สำนักบริหารแรงงานตางดาว (2561) ไดอธิบายวา คุณสมบัติแรงงานตางดาวท่ีจะมีสิทธิ
ขอใบอนุญาตทำงาน ดังน้ี 1. มีถิ่นที่อยูในราชอาณาจักรหรือไดรับอนุญาตใหเขามาทำงานเปนการชั่วคราว2. มีความรู 

ความสามารถในการทำงานตามท่ีขอรับใบอนุญาตทำงาน3. ตองไมเปนบุคคลวิกลจริตหรือจิตฟนเฟอนไมสมประกอบ4. ตอง
ไมเปนผูปวยโรคเร้ือน วัณโรคระยะอันตราย โรคเทาชางในระยะปรากฏอาการ โรคยาเสพติดใหโทษรายแรง และโรคพิษสุรา



เร้ือรัง เปนตน5. ตองไมเคยตองโทษจำคุกในความผิดกฎหมายวาดวยคนเขาเมือง หรือตามกฎหมายวาดวยการทำงาน ของคน

ตางดาวภายในระยะเวลาหน่ึงปกอนวันขอรับใบอนุญาต 

 วัตถุประสงค 2. เพ่ือศึกษาปญหาของแรงงานตางดาวที่ถูกยกเลิกการจางงานและไดมีการแจงออกจากงานของ

แรงงานตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนช่ันแนล จำกัด 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวากรณีที่ลูกจางตางชาติไมไดอยูในประเทศไทย (เดินทางออกนอกประเทศไปแลว) 

นายจางจะตองเปนผูดำเนินการแจงพนหนาท่ีทำงานแทนลูกจางการแจงพนหนาท่ีทำงาน สามารถยื่นลวงหนากอนวันสิ้นสุด
การทำงานได 21 วัน โดยระบุวันที่ออกจากงานใหชัดเจนในจดหมายเอกสารประกอบการแจงพนหนาที่ทำงานขางตน ไม
สามารถนำมาใชอางอิงในการยื่นท่ีสำนักงานอาคารจัตุรัสจามจุรี หรือตรวจคนเขาเมืองในพ้ืนท่ีตางจังหวัดได เพราะอำนาจของ

ตรวจคนเขาเมืองแตละพื้นที่นั้นไมเหมือนกัน จึงขอแนะนำใหโทรสอบถามขอมูลจากเจาหนาที่ตรวจคนเขาเมืองในพื้นที่น้ัน
กอนดำเนินการสงคำรองในการรับแรงงานตางดาวมีการกระทำผิดกำหมายเน่ืองจากกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงบอยและขาด
ความประสัมพันธใหแรงงานตางดาวเขาใจถึงกติการในการอาศัยอยูราชอาณาจักรและไมดำเนินการเอกสารตามที่กฎหมาย

กำหนดเม่ือเลิกจางนายจางคนใหมไมไดทำการแจงใหหนวยงานทราบมีการลักลอบในการทำงานพิเศษและไมไดมีการกักโรค
หรือตรวจสุขภาพบางคนมาทั้งครอบครัวไมยินยอมกลับประเทศตนทางเนื้องจากการยายของครอบครัวมาอาศัยเลยหนี
นายจางไปแลวไปเปนแรงงานผิดกฎหมายสอดคลอง  รุงนภา เพงรุงเรืองวงษ (2565, หนา 30) ไดอธิบายวา คุณลักษณะ

ของแรงงานตางดาวตามความตองการของนายจาง รายละเอียด ดังน้ี  

 1) คุณลักษณะดานสังคม แรงงานตางดาวควรเปนบุคคลที่มีสุขภาพอนามัยที่ดี รางกายแข็งแรง ไมมีนิสัยลักขโมย

หรือสรางความเดือดรอนใหแกสถานประกอบการ มีมนุษยสัมพันธ และสามารถทำงานรวมมือกับผูอ่ืน 

  2) คุณลักษณะดานอุปนิสัย แรงงานตางดาวควรเปนบุคคลท่ีมีจิตใจด ีเสียสละ ขยัน อดทน เอ้ือเฟอเผื่อแผ รอบคอบ 

มีภาวะผูนำ วางแผนการทำงานไดอยางเปนระบบ เปนท่ีเคารพรักของเพ่ือนรวมงาน และรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

 3) คุณลักษณะดานทักษะวิชาชีพ แรงงานตางดาวควรมีความชำนาญในการทำงานในตำแหนงน้ัน ๆ  ท่ีตนเลือกสมัคร 

เขามา เพื่อลดขั้นตอนและระยะเวลาในการสอนงาน สามารถปฏิบัติงานไดทันที และมีการพัฒนาความสามารถของตนใหมี
ฝมือ และการปฏิบัติงานที่ยอดเยี่ยม ตลอดจนสามารถใชอปุกรณสื่อสาร อุปกรณคอมพิวเตอร รวมถึงโปรแกรมตาง ๆ  และ
อุปกรณ อิเล็กทรอนิกสภายในสถานประกอบการสถานประกอบการได 

 4) คุณลักษณะดานความรู แรงงานตางดาวควรพัฒนาตนเอง โดยการฝกภาษาใชทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และ 
ภาษาท่ีสาม เพ่ือใหสอดรับกับนโยบายของสถานประกอบการ และการเปนประเทศสมาชิกประเทศอาเซียน และควรแสวงหา 

ความรูเพิ่มเติมตลอดเวลาทั้งในเวลาปฏิบัติงาน และนอกเวลา เพื่อเตรียมตนเองใหพรอมและมีความสามารถที่จะสามารถ
โยกยาย หรือเปลี่ยนตำแหนงงานท่ีตนทำไดตลอดเวลา 

วัตถุประสงค3.เพ่ือศึกษาวิธีการแกไขปญหาตางดาวของบริษัท บี ฟูดสโปรดักส อินเตอรเนช่ันแนล  

 จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวาควรมีการบูรณาการขอมูลการเขาทำงานและออกจากงานของแรงงานตางดาว 

รวมกันระหวางกรมการจัดหางานและตรวจคนเขาเมือง เพื่อจะไดตรวจสอบสถานะของแรงงานตางดาวที่อยูในประเทศไทย
อยางถูกกฎหมาย การทำความเขาใจในกฎกติการในการดำเนินการของแรงงานตางดาวในการเขามาทำงานและลดขั้นตอน
การดำเนินการตรวจสอบวีซาของแรงงานตางดาวประจำนายจางควรมีการเอาใจใสในตัวแรงงานตางดาวลดปญหาการ

เปลี่ยนแปลงนายจางโดยผิดกฎหมายหรือหลบหนีเขาไ 



ทำงานตอโดยไมไดรับอนุญาติวาตรวจสอบแรงงานตางดาวเปนประจำทุกเดือนมีการตรวจสอบจากหนวยงานรัฐในการรับ

แรงงานตางดาวเขามาทำงานใหกับนายจางเพื่อตรวจขันเรื่องกฎหมายที่นายจางตองรูมีการทำสัญญากับประเทศตนทางให
ชัดเจนเม่ือเกิดปญหาแรงงานหนีจางนายจางและไมไดดำเนินการสงคำรองการเปลี่ยนนายจางหรือตอวีซากำหนดใหโทษการ
กระทำความผิดรายแรงมากขึ้นสอดคลองกับภัคสิริ แอนิหน (2561, หนา 120-125) ไดอธิบายวา ทฤษฎีเก่ียวกับปจจัยผลักดนั

และปจจัยดึงดูด เปนทฤษฎีท่ีถือเอาคุณลักษณะระหวางถิ่นท่ีอยูตนทางกับถิ่นท่ีอยูปลายทางท่ีแตกตางกันมาเปนตัว กำหนดให
บุคคลตัดสินใจอพยพยายถิ่นท่ีอยู โดยถือเอาปจจัยในดานดี (เชิงบวก) ในถิ่นปลายทางเปน ตัวดึงดูด (Pull factor) ชักนำให
บุคคลอพยพเคลื่อนยายเขามาอยู และปจจัยท่ีไมดี (เชิงลบ) ของถิ่นท่ี อยูตนทางเปนตัวผลักดัน (Push Factor) จากประเทศท่ี

แรงงานเคลื่อนยายอพยพออกมา การตัดสินใจยายถิ่นหรือไมยายถิ่นนั้น โดยทั่วไปแลวไมไดขึ้นอยูกับปจจัยใดปจจัยหน่ึง 
โดยเฉพาะ แตจะขึ้นกับปจจัยหลายๆ อยางประกอบกัน สำหรับปจจัยผลักดันท่ีมีผลตอการยายถิ่น ของประชากรไทยในระยะ
ท่ีผานมา แบงออกไดเปนสาเหตุตางๆ 

ขอเสนอแนะ 

1.การลดขั้นตอนในการดำเนินการเพ่ือนำแรงงานตางดาวเขามาทำงานในกิจการตางๆ 

2.การควบคุมแรงตางดาวเม่ือสัญญาหมดหรือยายนายจางไมใหไปกระทำผิดเปนแรงงานผิดกฎหมาย 

3.มีการคัดเลือกแรงตางดาวโดยการทดสอบทักษะในการทำงานเพ่ือใหการทำงานมีประสิทธิภาพ 
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